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Gli imprevisti dellintelligenzatartificiale: mancanid giovani competenti

Lavoro e robot

Imprevisti dell’intelligenza artificiale
Non si trovano giovani competenti

Solo a Milano, nel 2023, il 60% delle aziende ha richiesto profili specializzati: ma in un caso
su due non sono state reperite persone preparate. Sangalli: «Supportiamo le piccole imprese»
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Il La conoscenza dell'in-
telligenza artificiale nelle ri-
chieste di lavoro delle im-
prese & un fattore sempre
pitu decisivo e importante.
Nello sviluppo della tecno-
logia digitale, le aziende
hanno compiuto dei passi
da gigante. Ma scatta un al-
larme: la grande richiesta
delle imprese di profili pro-
fessionali legati all'intelli-
genza artificiale evidenzia
la loro difficolta a trovare
professionisti che abbiano
competenze  specifiche.
Nel 2023 il 60 per cento del-
le aziende milanesi ha ri-
chiesto queste caratteristi-
che, ma nel 45,6 per cento
dei casi questi professioni-
sti sono stati difficili da tro-
vare.

PROFILI DIFFICILI

gitale, che sono stati realiz-
zati attraverso i Punti di im-
presa digitale delle Camere
di commercio. La riflessio-
ne piu opportuna da fare,
quindi, ¢ duplice: da una
parte, le imprese hanno
senz altro capito che servir-
si dell'intelligenza artificia-
le rappresenta uno stru-
mento potenzialmente im-
prescindibile per la loro
competitivita; dall’altra par-
te, le aziende che sono gia
attrezzate per affrontare
questa sfida, al momento,
sono ancora troppo poche.

Utilizzo di tecnologie in-

ternet e produzione di stru-
menti di comunicazione vi-
siva e multimediale: a Mila-
no nel 2023 sono 363 mila
le entrate nelle imprese in
cui e stata richiesta la capa-
cita di utilizzare competen-
ze digitali, a fronte di un to-
tale di richieste di entrate

del proprio patrimonio in-
formativo attraverso l'intel-
ligenza artificiale, e a cui si
aggiungono una serie di
sperimentazioni che preve-
dono l'utilizzo di questa tec-
nologia. E il caso della piat-
taforma Stendhal, un’inizia-
tiva che consente di analiz-
zare e verificare il posiziona-
mento competitivo di oltre
200 destinazioni turistiche
italiane attraverso indicato-
ri che arrivano addirittura
allivello comunale», ha evi-
denziato Andrea Prete, pre-
sidente di Unioncamere.

UN SUPPORTO

Anche Carlo Sangalli, pre-
sidente della Camera di
Commercio di Milano, Lo-
di, Monza e Brianza, ha ri-
flettuto sul ruolo delle im-
prese per affrontare una sfi-
da chenon deve dimentica-

. ) ) da parte delle i di  rechihabisogno dipartico-
.Gh ingegneri e'lettrofecm- 537pmﬂg. QeuZ]];n&Ie)f ecsaepo_ lare supporto: «L’arrivo
ci e gli ingegneri dell'infor- luogo lombardo sono nu- dell'IA ci fa interrogare sul-

mazione rappresentano, in
modo specifico, i due profi-
li pinn difficili da reperire
quando sirichiedono speci-
ficita nell'utilizzo di inter-
net e di linguaggi e metodi
matematici e informatici.

meri che individuano una
fetta nazionale particolar-
mente importante, dal mo-
mento che sono tre milioni
emezzo le entrate comples-

sive in Italia accompagnate

le responsabilita che noi ab-
biamo nei confronti delle
aziende, soprattutto su
quelle piu1 piccole che han-
no bisogno di essere accom-
pagnate in questa veloce ri-
voluzione. Oggi la nostra sfi-

Secondo i dati forniti dalla ~da competenze digitali. da & di offrire alle piccol
. dalla 5 y piccole e
Camera di Commercio di Delle 363 mila entrate mi medie impresegli s en-

Milano, meno del 10 per
cento delle imprese utilizza
al momento l'intelligenza
artificiale, ma il 15 per cen-
tointenderebbe investire in
questo tipo di tecnologia

nei prossimi tre anni. E que- difficile reperimento. «Le

sti numeri sono accompa- camere di commercio han-

gnati dai 40 mila test di au- 10 avviato un vasto proget- =
todiagnosi dellamaturitadi- 0 diOpen Innovation diret- — ]

UNIONCAMERE

lanesi, 178 mila riguardano
richieste con un grado ele-
vato di conoscenza: di que-
ste, 1'82 per cento con espe-
rienza, ma viene riscontra-
to un 42 per cento di casi di

to a migliorare la gestione

ibero
P— —= el el it f‘
regalato al o
e
-.-

1
S

4,

ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DEL CLIENTE CHE LO RICEVE - DS118 - S.11221 - L.1673 - T.1673



.iberoMilano 53 DATA STAMPA

05'MAR'2024_ Quotidiano - Dir. Resp.: Mario Sechi .
dapag. 33-39foglio2/2 Tiratura: N.D. Diffusione: 7363 Lettori: 67000 (DS0000118) www.datastampa.it
ti per sfruttare al meglio I'in- -

telligenza artificiale, e per
farlo bisogna implementa-
re le reti infrastrutturali.
L'IA, se ben utilizzata, pud
migliorare la competitivita
delle aziende, ma esse devo-
no essere pronte a sfruttare
questa novita rivoluziona-
ria. L'impressione & quella
di trovarsi di fronte a qual-
cosa di pit1 grande di un
semplice passaggio dell’in-
novazione tecnologica, per-
ché con l'intelligenza artifi-
ciale 'uvomo ha introdotto
una tecnologia generativa,
capace di progredire in mo-
dalita sconosciute. Bisogna
normare continuamente
questa realta», ha concluso

Sangalli.
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© RIPRODUZIONE RISERVATA

Quarantamila test di autodiagnosi
di maturita digitale sono stai fatti
nei Punti di impresa digitale
delle Camere di Commercig
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